VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Webovej platformy mladilekari.sk

Vitajte na platforme mladilekari.sk!

Webova platforma mladilekari.sk je S$pecializovana online platforma zalozena lekarmi a Studentmi
mediciny, ktora je na jednej strane (i) miestom zdruzujucim Studentov a absolventov zdravotnickych
stadii, ako aj praktikujucich zdravotnikov, ktori sa aktivne staraju o svoje vzdelavanie, dusevnu
pohodu a kariérny rast, a zarovefi na druhej strane (ii) miestom na prezentaciu zdravotnickych
zariadeni s aktivhou mozZnostou oslovenia tych najlepSich kandidatov pre svoje volné miesta v oblasti
prace, stazi alebo vzdelavania.

1. Uvodné ustanovenia

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Tieto v8eobecné obchodné podmienky su uréené pre Studentov, absolventov alebo
odbornikov v zdravotnickej oblasti, ktori maju zaujem néjst’ vhodné pracovné prileZitosti
alebo programy stazi &i vzdelavania.

Prevadzkovatefom Webovej platformy mladilekari.sk je spolo¢nost Liberio s. r. 0., so
sidlom Dolna 3569/8, 811 04 Bratislava - mestska Cast Staré Mesto, Slovenska
republika, ICO: 52 749 886, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
lll, Oddiel: Sro, Vlozka €. 142567/B, e-mail: info@mladilekari.sk, tel. ¢islo: +421 911 518
993 (dalej ako ,Prevadzkovatel™).

Pred registraciou na Webovej platforme si prosim pozorne precitajte tieto vSeobecné
obchodné podmienky (dalej ako ,VSeobecné podmienky”) ako aj naSe Zasady ochrany
osobnych udajov. Registraciou vyjadrujete suhlas s tymito V8eobecnymi podmienkami
a potvrdzujete, Ze ste sa oboznamili so Zasadami na ochranu osobnych udajov.

Organom dozoru pre vasu pravnu ochranu ako pouZivatela (spotrebitela) je InSpektorat
SOl pre Bratislavsky kraj, so sidlom Bajkalska 21/A, 820 07 Bratislava, Slovenska

republika, e-mail: ba@soi.sk, web: https://www.soi.sk/sk/Kontakt.soi.

Prevadzkovatel prostrednictvom Webovej platformy, v suvislosti s fou, ani vramci
poskytovania Sluzieb, neposkytuje sluzby sprostredkovania zamestnania za uhradu
podla zakona €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni. Prevadzkovatel Ziadnym sp6sobom nezodpoveda za uzavretie
alebo plnenie akéhokolvek vztahu medzi Pouzivatelom a Zdravotnickym zariadenim ako
je definované v tychto VSeobecnych podmienkach.

2. Definicie pojmov a vyklad VSeobecnych podmienok

2.1

Pojmy pisané svelkym zaciato€nym pismenom maju vtychto VSeobecnych
podmienkach nasledovny vyznam:

Aktivny profil znamena suhrn informacii o Zdravotnickom zariadeni, tvoriaci jeho
virtualny profil pristupny verejnosti na Webovej platforme, ktory obsahuje zakladné
identifikacné udaje, udaje doplnené Zdravotnickym zariadenim, vratane fotografii, videi
a iného propagac&ného materialu, Pracovné prilezitosti a Hodnotenia PouzZivatelov, ktory
Prevadzkovatel spravuje na Webovej platforme na zaklade zmluvy o vyuzivani sluZieb
uzatvorenej so Zdravotnickym zariadenim.


https://weweb-production.s3.amazonaws.com/designs/ec1606e0-2d85-46a3-a17b-7b88a8976eb2/files/GDPRMladilekari.pdf
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Hodnotenie znamena hodnotenie Zdravotnickeho zariadenia Pouzivatelom, ktoré sa
zverejnuje v Profile Zdravotnickeho zariadenia.

Neaktivny profil znamena suhrn informacii o Zdravotnickom zariadeni, tvoriaci jeho
virtualny profil pristupny verejnosti na Webovej platforme, ktory obsahuje zakladné
identifikacné Udaje a Udaje tykajuce sa aktivity Zdravotnickeho zariadenia a Hodnotenia
Pouzivatelov, ktory zriadil a zverejnil Prevadzkovatel z verejne dostupnych zakladnych a
kontaktnych udajov Zdravotnickeho zariadenia.

Prevadzkovatel ma vyznam uvedeny v zahlavi tychto VSeobecnych podmienok.
Profil znamena Aktivny profil a Neaktivny profil.

Registracia znamena vytvorenie Registrovaného uctu PouZivatefa na Webovej
platforme.

Registrovany ucéet znamena registrovany ucet Pouzivatela zriadeny jeho registraciou na
Webovej platforme, prostrednictvom ktorého su Webova platforma a jej Sluzby
Pouzivatefovi poskytované.

Sluzba / Sluzby ma vyznam blizSie uvedeny v bode 3.1 tychto VSeobecnych podmienok.

Webova platforma znamena webovu platformu mladilekari.sk prevadzkovanu na
Webovej stranke, prostrednictvom ktorej su poskytované Sluzby.

Webova stranka znamena webovu stranku Prevadzkovatela umiestnenu na internetovej
adrese www.mladilekari.sk.

Pouzivatel znamend najma spotrebitel, t.. fyzickd osoba, ktord na rozdiel od
Prevadzkovatefa pri uzatvarani a plneni Zmlav nekona v ramci predmetu svojej
obchodnej &innosti alebo inej podnikatelskej &innosti, spifia podmienky pouzivania
Webovej platformy, a ktora ma vytvoreny Registrovany Gcet a pouziva Sluzby v
akomkolvek ich rozsahu. Pouzivatel znamena aj navstevnik Webovej platformy, na
ktorého sa vztahuju tieto VSeobecné podmienky v primeranom rozsahu (najma
podmienky pouzivania Sluzieb, a pod.).

Pracovna prilezitost znamena ponuku prace, staze, praxe alebo vzdelavania v
Zdravotnickom zariadeni.

Zariadenie znamena pocitacové zariadenie alebo mobilné zariadenie s prislusnym
operacnym systémom s pristupom na internet, ktoré Pouzivatel pouziva na pristup na
Webovu platformu.

Zakon o poskytovateloch ZS znamena zakon &. 578/2004 Z.z. o poskytovatefoch
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v
zdravotnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zdravotnicke zariadenie znamena zdravotnicke zariadenie v zmysle ustanovenia § 7
Zakona o poskytovateloch ZS, a to prevadzkovy utvar zriadeny na poskytovanie
zdravotnej starostlivosti a sluzieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,
najma, nie vSak vyluéne, ambulancia alebo nemocnica.

Zmluvy znamenaju zmluvy uzatvorené na zaklade tychto VSeobecnych podmienok
medzi Pouzivatefom a Prevadzkovatefom, t. j. najmad Zmluva o vedeni Registrovaného
uctu.

Zmluvné strany znamend Prevadzkovatel a PouZivatel.



3.

Sluzby
3.1

3.2

Prostrednictvom Webovej platformy, Prevadzkovatel poskytuje Pouzivateflom najma
nasledovné Sluzby:

a) pristup, prevadzka a udrzba Webovej platformy a Registrovaného uctu;
b) vytvorenie Registrovaného uctu;
c) moznost vyhladavat Pracovné prilezitosti, ktoré ponukaju Zdravotnicke

zariadenia vo svojich Profiloch, a tieto kontaktovat zaslanim udajov uvedenych v
Registrovanom ucte;

d) moznost nahratia zivotopisu do Registrovaného G¢tu a zaslania Zivotopisu s
ostatnym udajmi e-mailom Zdravotnickym zariadeniam,

e) zanechavanie Hodnoteni na Profiloch Zdravotnickych zariadeni,

f) prezeranie c¢lankov, blogov a dalSich informacii dostupnych na Webovej
platforme,

g) vyuzivanie dalSich funkcionalit aktualne ponukanych Webovou platformou.

Sluzby, ktoré Webova platforma poskytuje Pouzivatelom, su bezplatné a sluzia ako
pomoc pri vyhladani Zdravotnickych zariadeni a Pracovnych prileZitosti, ktoré tieto
Zdravotnicke zariadenia ponukaju.

Registracia

4.1

4.2

4.3

4.4

Na plnohodnotné pouzivanie Webovej platformy je potrebné, aby si Pouzivatel vytvoril
Registrovany ucet.

Pouzivatel si vytvori Registrovany ucet na Webovej platforme pomocou (i) svojej
e-mailovej adresy a hesla, ktoré si zvoli, alebo (ii) prihlasovacich udajov k G¢tu od inych
poskytovatelov sluZzieb prostrednictvom APl integracie, a naslednym vyplnenim
elektronického registraného formulara, v ktorom sa od Pouzivatela vyZzaduje najma (i)
meno a priezvisko, (ii) miesto narodenia, (iii) aktualne zamestnanie, resp. Studijny odbor,
a (iv) registracné Cislo (v pripade lekarov) (dalej ako ,Prihlasovacie udaje”).

Registraciou a naslednym pouzivanim Webovej platformy Pouzivatel potvrdzuje a
suhlasi, ze:

a) poskytol Prevadzkovatelovi presné, aktualne a upIné informacie; a

b) bude zachovavat dévernost svojich Prihlasovacich udajov ako aj dalSich udajov
tykajucich sa jeho Registrovaného uctu.

Pouzivatel berie na vedomie, Ze nesie v celom rozsahu zodpovednost za akékolvek
pouzivanie svojho Registrovaného uctu a dispoziciu s jeho Prihlasovacimi udajmi. V
pripade straty, zverejnenia, neopravneného pouzitia, alebo iného narusenia dévernosti
Prihlasovacich udajov je PouZivatel povinny bezodkladne oznamit’ tuto skutocnost
Prevadzkovatelovi na zakaznicky servis Prevadzkovatela, a to prostrednictvom e-mailu:
info@mladilekari.sk.

Podmienky pouzivania Webovej platformy

5.1.

Na to, aby Pouzivatel mohol pouzivat Webovu platformu a ziskat' pristup k jej obsahu
musi v momente Registracie kumulativne spifiat nasledujuce podmienky:



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

a) vek aspori 16 rokov,

b) Studium alebo absolvovanie strednej alebo vysokej Skoly zdravotnickeho
zamerania, a

c) bezpelné Zariadenie na pristup na Webovu platformu a internetové pripojenie.

Pre pouzivanie Sluzieb na Webovej stranke platia rovnaké moralne, etické aj pravne
pravidla ako pri akejkolvek inej forme vyuzivania online sluzieb a Pouzivatel je povinny
dodrziavat vSetky vSeobecné celospoloCenské pravidla sluSnosti, dobrych mravov a etiky.

Pouzivatel ma zakazané poskodzovat infrastruktiru a fungovanie Webovej stranky
najma tym, ze obchadza alalebo poruSuje bezpelnostné opatrenia, vstupuje alebo
pokiSsa sa o vstup na pouzivatelské UCty inych Pouzivatelov, alalebo vykonava
akékolvek iné nekalé alebo protipravne konanie poruSujuce prislusné vdeobecne
zavazné pravne predpisy alalebo prava a opravnené zaujmy Prevadzkovatela a/alebo
tretich osdb.

PouZivatel ma pravo Sluzby poskytované na Webovej stranke vyuZivat iba korektnym
a primeranym spésobom, ato najma tak, aby svojim konanim nezatazoval Webovu
platformu nad nevyhnutnd mieru, priCom je povinny vyhybat sa konaniu, ktorého
charakter spo€iva v nadmernom zatazovani systému, ato hlavne prostrednictvom
automatizovanych vypoctovych systémov (napr. spustanie softvérovych robotov).

Zakazuje sa pouzivanie expresivnych vyrazov, €i oplzlych slov, a to tak vo vzajomnej
komunikacii medzi Prevadzkovatefom a PouZivatelom, v komunikacii medzi
Pouzivatefom a Zdravotnickym zariadeniami, ako aj v suvisiacich diskusnych férach a
hodnoteniach/komentaroch na Profiloch Zdravotnickych zariadeni.

Zakazana je taktiez komunikacia, ktorej obsah smeruje a/alebo podnecuje k nasiliu
z akéhokolvek dbvodu, rovnako sa zakazuje komunikacia obsahujuca obscénnosti,
vulgarizmy a sexualne orientované prispevky, €i akykolvek obsah poruSujici vSeobecne
prijaté normy slusného spravania.

Zakazané je taktiez rozposielanie faloSnych, retazovych, poplasnych a inak Skodlivych
sprav v ramci Webovej platformy alebo na kontaktné kanaly uvedené Prevadzkovatelom.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo Pouzivatela vyzvat, aby Prevadzkovatelovi poskytol
spatnu vazbu, pripomienky alebo iné informacie k vyuzivaniu Webovej platformy alebo
Sluzieb (dalej ako ,Spatna Vazba“). Odoslanim Spatnej Vazby Pouzivatel vyjadruje
stuhlas s tym, Ze Prevadzkovatel je opravneny Spatnd vazbu pouzit na zlepSenie
Webovej platformy alebo na akykolvek iny u&el povoleny prislusnymi zakonmi.

6. Zmluvné vztahy medzi Prevadzkovatelom a Pouzivatelom

6.1.

6.2.

6.3.

Momentom Registracie Pouzivatel a Prevadzkovatel uzatvaraju Zmluvu o vedeni
Registrovaného uctu, ktora je zmluvou uzatvorenou na dialku. Tato Zmluva sa spravuje
tymito VSeobecnymi podmienkami a prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Predmetom Zmluvy o vedeni Registrovaného Uctu je poskytovanie Sluzby PouzZivatelovi
Prevadzkovatelom v rozsahu bodu 3.1 VSeobecnych podmienok, a to az do momentu jej
ukoné&enia podfa ¢lanku 9 VSeobecnych podmienok.

Zmluva o vedeni Registrovaného Uctu sa uzatvara na dobu neurcitu.



7. Obmedzenie pristupu Pouzivatel'a na Webovu platformu a/alebo k Sluzbam

7.1. Prevadzkovatel méze jednostranne, podla vlastného uvazenia, obmedzit alebo zrusit
pristup Pouzivatela na Webova platformu (alebo k akejkolvek jej Casti), k jeho
Registrovanému uctu a/alebo k Sluzbam najma v nasledujucich pripadoch:

a) pri planovanej udrzbe;

b) z dbvodu akychkolvek technickych problémov a vypadkov, ktoré neumozriuju
riadne uzivanie Webovej platformy;

c) pri planovanych upravach SluZieb;

d) ak Pouzivatel pouziva Webovu platformu alebo obsah Webovej platformy v
rozpore so VSeobecnymi podmienkami, alebo ak Pouzivatel akymkolvek
spbsobom porusi tieto VSeobecné podmienky;

e) ak Pouzivatel pouziva Webovu platformu spdsobom, ktory méze spdsobit vznik
zodpovednosti Prevadzkovatela alebo obmedzit alebo znemoznit pouzivanie
Webovej platformy inym PouZivatelom;

f) ak su Pouzivatelom poskytnuté informacie nepravdivé, nespravne alebo
nepresne;

Q) ak Pouzivatel pouziva Webovu platformu takym spdsobom, ktory porusuje
prislusné pravne predpisy najma tie, ktoré sa tykaju prav duSevného vlastnictva
alebo podmienky pouzivania Sluzieb;

h) ak sa spravanie Pouzivatela voCi zamestnancom, partnerom, dodavatefom a
zastupcom Prevadzkovatela alebo inym pouzivatefom Webovej platformy
povazuje za ohrozujuce, urazlivé alebo obtazujuce;

i) pri rieSeni nudzovych bezpecnostnych problémov Webovej platformy;

j) pri ukon&eni prevadzky Webovej platformy;

k) z inych délezitych dévodov.

7.2. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo vydavat aktualizacie Webovej stranky a Webovej
platformy.

8. Reklamacia Sluzieb

8.1. 'V pripade, Ze bola Sluzba poskytnutéd vadne, je Pouzivatel opravneny upozornit
Prevadzkovatela na existenciu vady zaslanim elektronickej spravy na e-mailovu adresu:
info@mladilekari.sk, a to bezodkladne ako sa o vade dozvedel alebo objektivne mohol
dozvediet. Pouzivatel je povinny pri vytknuti vadu oznacit vadu a popisat, ako sa
prejavuje. Prevadzkovatel je povinny zaslat Pouzivatelovi potvrdenie o vytknuti vady, a
to elektronicky na e-mailovi adresu Pouzivatela, ktorG ma priradenu k svojmu
Registrovanému uctu.

8.2. Prevadzkovatel je povinny vybavit reklamaciu bezodkladne; v odévodnenych pripadoch

najneskoér do tridsiatich (30) dni odo dfia, kedy bola vada zo strany Pouzivatela vytknuta.
Za den vytknutia vady sa povazuje den, kedy bolo vytknutie vady dorucené
Prevadzkovatelovi. Prevadzkovatel je povinny informovat PouZivatela o vybaveni
reklamacie, a to elektronicky na e-mailovi adresu Pouzivatefa, ktord ma priradenu k
svojmu Registrovanému uctu.



9.

10.

8.3.

8.4.

Ak nemoZzno vadu odstranit’ alebo ak marne uplynie lehota na vybavenie reklamacie, je
Pouzivatel opravneny prestat’ vyuzivat’ Sluzbu alebo zrusit' svoj Registrovany Gcet.

Akékolvek dalSie staznosti alebo podnety méze Pouzivatel vykonat zaslanim
elektronickej posty na e-mailovu adresu: info@mladilekari.sk.

Vyluéenie zodpovednosti Prevadzkovatela

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Webova platforma sa poskytuje ,taka aka je" bez akychkolvek zaruk, & uz vyslovnych
alebo predpokladanych, okrem iného vratane predpokladanych zaruk vhodnosti na
konkrétny Gcel, jej dostupnosti alebo kvality zobrazenia.

Prevadzkovatel nezodpoveda za pristup Pouzivatela k internetu, ani za poplatky, ktoré
sa na Pouzivatela mdzu pri jeho vyuziti vztahovat. Prevadzkovatel nie je zodpovedny za
hardvér ¢&i softvér Zariadenia Pouzivatela (ani jeho kompatibilitu), prostrednictvom
ktorého dochadza k pouzivaniu Webovej stranky &i Sluzieb. Prevadzkovatel nenesie
zodpovednost za pripadnd nefunkénost Webovej stranky ¢i Sluzieb na urcitych
Zariadeniach.

Pouzivatel berie na vedomie a suhlasi, Ze vyuZivanie Webovej stranky ¢&i SluZzieb méze
byt stazené poruchami a vypadkami ako prirodzenymi désledkami nevyhnutného
vyuzivania internetu a elektronickej komunikacie.

Prevadzkovatel Pouzivatelovi v Ziadnom pripade nezarucuje, Zze Webova stranka alebo
Sluzby budud dostupné nepretrzite, ani ze budu plne funkéné po celu dobu svojej
dostupnosti alebo ze budu poskytované bez vad.

Pouzivatel berie na vedomie a suhlasi, ze vyuzivanie Webovej stranky ¢i Sluzieb je
spojené s urCitym rizikom v oblasti technického zabezpelenia spocivajuce najma v
prelomeni technického zabezpelenia zo strany tretich osbéb, unik dat, zneuZitie
Prihlasovacich Udajov tretou osobou, DDoS utok (Distributed Denial of Service —
Distribuované odmietnutie sluzby). PouZivatefl toto riziko akceptuje a zavazuje sa urobit
vSetky primerané kroky k tomu, aby v maximalnej moznej miere vylugil & obmedzil
moznost’ vzniku ujmy &i inych nepriaznivych nasledkov na svojej strane v suvislosti s
vyuzivanim Webovej stranky ¢i Sluzieb. Prevadzkovatel prijal vhodné a primerané
opatrenia na eliminaciu takéhoto rizika v oblasti technického zabezpecenia, napriklad
spolupracu so skusenymi odbornikmi v IT oblasti a volbu vhodnych nastrojov na
vytvorenie odolného technického zabezpedenia.

Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost' v pripade zneuZzitia prihlasovacich udajov
Pouzivatefla na Webove] platforme neopravnenou osobou. V takom pripade je
Prevadzkovatel opravneny Registrovany uéet PouZivatela zrusit bez akejkolvek nahrady.
Ak dbjde k zneuzitiu Prihlasovacich udajov podfa prvej vety tohto bodu preukazatelnym
zavinenim Pouzivatela, PouZivatel sa zavazuje nahradit Prevadzkovatelovi v8etku ujmu
vzniknutd takymto zneuZitim.

Prevadzkovatel rovnako nezaruCuje a nenesie Ziadnu zodpovednost (i) za to, Ze
Pouzivatefom oslovené Zdravotnicke zariadenie bude reagovat na ziadost alebo
zaslanie zivotopisu Pouzivatelom, (ii) za obsah komunikacie Zdravotnickeho zariadenia s
Pouzivatefom a ani (iii) za vysledok tejto komunikacie. Komunikacia a nasledny vztah
medzi Zdravotnickych zariadenim a Pouzivatelom sa uskutoCriuje bez sucinnosti a mimo
zodpovednosti Prevadzkovatela..

Ukonéenie Zmluvy



1.

12.

10.1.

10.2.

10.3.

Pouzivatel je opravneny kedykolvek ukoncit Zmluvu o vedeni Registrovaného uctu
zruSenim svojho Registrovaného uc¢tu vyuzitim prisluSnej funkcionality v ramci
Registrovaného uctu alebo kontaktovanim Prevadzkovatefa zaslanim e-mailovej spravy
na e-mailovu adresu: info@mladilekari.sk.

Prevadzkovatel méze od Zmluvy o vedeni Registrovaného G¢tu odstupit s okamzitou
ucinnostou v pripadoch podla bodu 7.1

Pouzivatel berie na vedomie, Ze ukonCenim Zmluvy o vedeni Registrovaného ucétu dojde
k okamzitému a nenavratnému odstraneniu jeho Registrovaného UCtu z Webovej
platformy spolu so vSetkymi Gdajmi v hom obsiahnutymi, a teda Pouzivatel v celom
rozsahu strati pristup k vyuzivaniu Sluzieb.

RieSenie sporov

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Zmluvné strany sa tymto zavazuju, Ze vynaloZia vSetko Usilie k urovnaniu vSetkych
sporov vzniknutych zo Zmluv, ako aj s nimi suvisiacich, zmierlivou cestou.

PouZivatel ma pravo obratit sa na Prevadzkovatela (e-mailom na: info@mladilekari.sk)
so Ziadostou o ndpravu, ak sa domnieva, Ze Prevadzkovatel porusSil jeho prava. Ak
Prevadzkovatel na ziadost odpovedal zamietavo alebo na fu neodpovedal do tridsiatich
(30) dni odo dna odoslania ziadosti, Pouzivatel (ktory je spotrebitefom) je opravneny
podat navrh na zaclatie alternativneho rieSenia sporu v sulade so Zakonom o ADR na
subjekt alternativneho rieSenia sporov. Aktualny zoznam subjektov alternativneho

rieSenia sporov je dostupny na stranke Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky.

Navrh méze Pouzivatel podat spdsobom uréenym v § 12 Zakona o ADR. Na podanie
navrhu méze su€asne vyuzit formular, ktorého vzor je dostupny aj na webovom sidle
prislusného ministerstva a kazdého subjektu alternativneho rieSenia sporov. MoZnost
obratit sa na sud tym nie je dotknuta.

Adresa na podavanie podani v elektronickej podobe na Slovensku obchodnu inSpekciu a
pre alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov je InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj,
so sidlom Bajkalska 21/A, 820 07 Bratislava, Slovenska republika, e-mail: ba@soi.sk.

Eurdpske spotrebitelské centrum Slovenska republika, so sidlom Mlynské nivy 44/A, 827
15 Bratislava 212, Slovenska republika, tel.. +421 905 528 477, e-mail:
ECCNET-SK@ec.europa.eu, je kontakinym miestom podla nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 zo dna 21. maja 2013 o rieSeni spotrebitelskych
sporov online, ktorym sa meni nariadenie (ES) &. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES
(nariadenie o rieSeni spotrebitelskych sporov online).

Ochrana osobnych udajov

12.1.

12.2.

12.3.

Prava a povinnosti Prevadzkovatela a PouZivatela vo vztahu k ochrane osobnych udajov
su uvedené v Zasadach ochrany osobnych udajov.

PouZivatel berie na vedomie a suhlasi, Ze Prevadzkovatel méze Statisticky spracuvat
anonymizované Udaje ziskané v suvislosti s vyuzivanim Webovej stranky &i SluZieb pre
dalSi rozvoj a prevadzku Webovej stranky &i poskytovania Sluzieb.

Pouzivatel berie na vedomie, Ze poskytnutim osobnych udajov pri Registracii, najma, nie
vSak vyluéne, Prihlasovacich u(dajov, Pouzivatel vyjadruje suhlas s tym, ze
Prevadzkovatel je opravneny spristupnit’ tieto udaje Zdravotnickym zariadeniam alebo
pouzit ich na akykolvek iny ucel povoleny prisluSnymi zakonmi.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/391/20190901
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/391/20190901
mailto:ba@soi.sk
mailto:ECCNET-SK@ec.europa.eu
https://weweb-production.s3.amazonaws.com/designs/ec1606e0-2d85-46a3-a17b-7b88a8976eb2/files/GDPRMladilekari.pdf

13.

14.

Zmena VSeobecnych podmienok

13.1.

13.2.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek tieto VSeobecné podmienky
jednostranne a podla vlastného uvazenia zmenit. Prevadzkovatel je povinny oznamit
zmenu V3eobecnych podmienok PouzZivatefovi, a to bud prostrednictvom Webovej
stranky alebo na e-mailovud adresu, ktord ma PouzZivatel priradend k svojmu
Registrovanému uctu, a v dostatoénom predstihu pred ucinnostou tejto Zmeny.
Nadobudnutim G&innosti zmeny V3eobecnych podmienok zarover nastava aj zmena
Zmluvy.

Pokial Pouzivatel so zmenu nesuhlasi, je opravneny kedykolvek zrusit svoj Registrovany
Ucet.

Zaverecné ustanovenia

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Ak vztah zalozeny Zmluvou o vedeni Registrovaného U¢tu obsahuje medzinarodny
(zahraniény) prvok, Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vztah sa riadi slovenskym pravom
bez aplikacie koliznych noriem.

Prevadzkovatel nie je vo vztahu k Pouzivatelovi viazany ziadnymi kédexami spravania v
zmysle § 3 ods. 1 pism. n) Zakona o obchode na dialku.

Prevadzkovatel je opravneny poskytovat Sluzby na zaklade zivnostenského opravnenia.
Zivnostensku kontrolu vykondva v ramci svojej pdsobnosti prislusny okresny Grad, odbor
zivnostenského podnikania.

Zmluva, vratane V3eobecnych podmienok, je archivovana Prevadzkovatelom v
elektronickej podobe a nie je dostupna. Na vyZiadanie PouZivatela Prevadzkovatel
Pouzivatefovi poskytne verziu VSeobecnych podmienok platnu a G&innd k datumu
uzatvorenia jeho Zmluvy.

Vztahy Zmluvou a VSeobecnymi podmienkami neupravené sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obdianskeho zakonnika, Zakona o ochrane spotrebitela, Zakona o
obchodoch na dialku, Zakona o elektronickom obchode a inymi prislusnymi
ustanoveniami pravnych predpisov v Slovenskej republiky.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1964/40/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20230725
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2014/102/20190101
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2014/102/20190101
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/22/20220901

